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AGB – Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1. Kostenübernahme / Bezahlung 
 

a. Die Kosten für den Erste-Hilfe-Kurs können in der Regel über die 
Berufsgenossenschaft abgerechnet werden. Bitte beachten Sie 
vorab, dass bei einigen Berufsgenossenschaften vor Beginn des 
Kurses ein Antrag auf Kostenübernahme an die KUVB, Bayerische 
LUK oder BGN gestellt werden muss, oder im Falle der BGW der 
Abrechnungsbogen online ausgefüllt werden muss. 
 
Nähere Informationen finden Sie hier: 
https://www.bgw-online.de/bgw-online-de/themen/sicher-mit-sys-
tem/erste-hilfe/erste-hilfe-21598 
 
oder auf unserer Website: 
https://www.ch-firstaid.de/faq_bg 
 
Bei Genehmigung der Kostenübernahme müssen Sie folgende 
Formulare ausgefüllt, unterschrieben und abgestempelt zum Kurs-
tag im Original mitbringen: 
- „Kostenübernahme Antrag“ 
- „Formular für die Anmeldung und Bestätigung der Teilnehmer an 
der Aus- und Fortbildung für betriebliche Ersthelfer“ 
Eine Kopie oder ein ausgedruckter Scan ist nicht ausreichend! 
 

b. Sollte die Berufsgenossenschaft die Kosten nicht übernehmen 
oder werden die Formulare nicht (spätestens binnen 7 Tagen nach 
Kurstermin in Ausnahmefällen!) an die ausbildende Stelle überge-
ben, werden der Firma die jeweiligen Kosten von 60,00 € pro Teil-
nehmer in Rechnung gestellt.  

 
2. Stornierung / Terminverschiebung 

 
a. Der Rücktritt von einer Aus- oder Fortbildung muss schriftlich erfol-

gen. Bei Stornierung der Teilnahme durch den Teilnehmer bzw. 
seiner entsendenden Stelle bis 30 Tage vor dem Kurs (inkl. dem 
30. Tag) fallen keine Stornokosten an.  
Ab dem 29. Tag (inkl. dem 29. Tag) vor dem Kurs werden 50% 
Kursgebühr als Stornokosten in Rechnung gestellt.  
Bei Stornierung ab dem 10. Tag (inkl. dem 10. Tag) bis inklusiven 
Kurstag werden 90% der Kurskosten in Rechnung gestellt.  
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Ab dem 2. Tag (inkl. Dem 2. Tag) vor dem Kurs, werden 100% der 
Kurskosten verrechnet.  
Erfolgte bei Nichterscheinen der Teilnehmer am Kurstag auch 
keine Stornierung, so werden die vollen Kurskosten (100%) als 
Stornokosten in Rechnung gestellt. 
 

b. Bei der gleichzeitigen Buchung eines Ersatztermines wird auf die 
Stornogebühr verzichtet, wenn zum Zeitpunkt der Stornierung 
gleichzeitig ein Ersatztermin gebucht wird. 
 

c. Sollten Sie auch den Ersatztermin nicht wahrnehmen können, er-
lauben wir uns, eine Bearbeitungsgebühr von 50,00 € zu erheben. 

 
3. Kursvoraussetzung 

 
a. Damit ein Erste-Hilfe-Kurs oder ein Erste Hilfe Training zustande 

kommen kann, müssen mindestens 12 Teilnehmer, jedoch nicht 
mehr als 20 Teilnehmer teilnehmen. Unterschreiten Sie die Min-
destteilnehmerzahl von 12 Personen, erheben wir eine Differenz-
gebühr von 60,00 € pro Teilnehmer. 
 

b. Sollte der Kurs in den Räumen der jeweiligen Firma stattfinden, so 
muss diese einen Raum mit mindestens 50 m2 (mit Fenstern und 
genügend Licht) zur Verfügung stellen (siehe BGG 948).  

 
 
Information für die Teilnehmer: 
Bitte weisen Sie Ihre Mitarbeiter/Kollegen darauf hin, dass diverse praktische 
Übungen wie Lagerungs-, Trage-, Beatmungs- und Wiederbelebungstechniken 
durchgeführt werden, bei denen strapazierfähige Kleidung und rutschfestes 
Schuhwerk von Vorteil sind. Für entstandene Schäden an oder durch Kleidung 
können wir nicht haften. Wir empfehlen außerdem keinen teuren oder aufwen-
digen Schmuck zu tragen. 
 
 
 
 
 
 


